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Wie lade ich den Gutschein via PC auf

1. Offnen Sie die Website

Starten Sie die Internetseite www.e-guma.ch/login und geben Sie Ihre Login-Daten ein

2 e-guma

Login

Benutzername

| |

Passwort

| |

Mandant

| |

Passwort zuriicksetzen

2. Gutscheincode erfassen
Tragen Sie im Feld Gutschein aktivieren den 12stelligen Gutscheincode ein.

e-guma Gutscheinsystem ~

Einstellungen

Gutschein einlosen

Gutscheincode: | |m

Gutschein aktivieren

Gutscheincode:l |m

E-Guma arbeitet mit Autocomplete, die ersten 4-Zeichen reichen fur die Code Eingabe

Gutschein aktivieren
Gutscheincode: | 76tr ]m
76TR-HMBX-A8N9
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3. Betrag eingeben

Danach konnen Sie den gewlinschten Betrag des Kunden eintippen und klicken Sie im Anschluss auf
Aktivieren.

Gutschein aktivieren
Gutscheincode: [37BP-QP55-EL84 [ Suchen |
Betrag: [100 \

4. Die Verrechnung

Das Guthaben oder die Schuld der eingeldsten und verkauften Gutscheine wird lhnen von der
Stadtvereinigung Langenthal zu Beginn des nachsten Monats automatisch verrechnet und allenfalls auf Ihr
Bankkonto Uberwiesen oder aber als Einzahlung eingefordert.

Haben Sie Fragen?

Kontakt fur Unternehmen und Organisationen - Sie erreichen uns Uber die Telefon-Hotline 062 916 20 88 oder
per E-Mail sekretariat@stadtvereinigung.ch.

Technischer Support E-GUMA: Notfallnummer 24h (nur ausserhalb der Birozeiten) Tel. +41 44 500 54 09
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